
 
 

 

 

 

搜索 

 

成为问题的答案 
 
由于每天在谷歌上有数十亿次搜索，因此它不再是一款产品，而是一种行为。 
在好奇心的驱使下，搜索揭示了关于人类的惊人洞察，真理和共性，内容几乎涵盖了您能想到的任何话

题。除表现方面外，创新的广告商已经意识到，通过利用消费者趋势，提高知名度以及在关键时刻抓住想

象力，搜索可以改变品牌指针。充分利用世界上最大的生动的，逼真的和产生洞察的搜索引擎可以提供您

所寻求的创意力量。 
 

但首先请了解搜索如何运作 
 
如今，品牌正以极具创意的方式利用搜索来驱动品牌价值。数据和洞察提供了对受众需求的丰富理解，更

好地帮助品牌在正确的时间满足需求。另外，提升搜索交互可能会带来重大突破。 
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谷歌搜索工具 
 
文本：​搜索关键词，歌词，符号，表情符号……等等。 

声音：​这种工具每天都在增长，并且随着技术的进步和人们行为习惯的养成，它将继续加速发展。 

图像：​Google Lens 是一种由人工智能支持的技术，它使用智能手机摄像头和深度机器学习来探测物体——
如果您能看到它，您就能搜索它。 
 

无限可能性 
 
搜索已经成为生活中不可分割的一部分，从而产生了大量创意机会。毕竟，它提供了无限的连接方式。一

个好的起点是调查数据和洞察，以了解受众真正想要的是什么。然后您可以接触特定的群体，并用一种展

示理解的方式吸引他们。以下是一些方式： 
 
意想不到的相关回应  
聪明地回答标准问题，或者更好的做法是，回复一个视频链接，而不是文本。这是一种令人难以置信的有

效方式，可以让您从众多搜索结果中脱颖而出，直接传达您的想法。 
 
快速解决问题 
通过在流程的早期提供解决方案，跳过一个步骤。客户通常会在寻找解决方案之前对问题进行研究，但是

您可以在研究开始的时候就找到解决方案，从而更快地达到目标。 
 
关注当下 
利用您的受众现在关心的事情是将您的品牌插入谈话的一种不错方式。Google Trends 等工具以及谷歌搜索
自动完成功能提供了对正在发生的事情的感受，并可以提供更多的洞察（新闻，体育，活动，调查等）。 
 
从搜索开始  
如果您知道有什么事情要发生，比如一次新产品发布，那么请预测人们的好奇心，并相应地规划答案。或

者，您可以考虑一下怎样才能让受众搜索您，以及怎样才能用您的答案激起他们的兴趣。这两种方式都可

以在最初的搜索之外扩展受众参与，并有可能成为一个大创意。 
 
进行搜索 
通过让您的受众搜索您知道的与您的品牌相关或有联系的事物来建立品牌联想。这意味着您可以为他们提

供一些无法在广告活动中传达的信息。只要搜索关键词是唯一的，您就可以给他们一个特定的方向，或让

他们访问您不拥有的内容。 
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评估成功 
 
搜索广告活动通常是通过使用“绩效营销”指标（如每次转化成本）来衡量它们所推动的特定结果。然而，如
果使用搜索来做一个品牌声明，那么它将需要一套不同的规则来了解它的评估方式。利用与品牌相关的指

标或结果，衡量品牌建设搜索广告活动。建立联系，创造对话，增加参与，提高广告活动知名度都是值得

使用的衡量方式。 
 
 

创意之源 
 

一些可以让您开始行动的想法： 
 
● 您的受众在寻找什么？数据和洞察能否提供帮助？ 
● Google Trends 能否帮助您利用搜索或 YouTube 上的对话？ 
● 您的产品或服务可以回答哪些问题？ 
● 如何以相关但出其不意的方式回答客户的问题？ 
● 您的受众是否使用助理？他们是否通过图像进行搜索？ 
● 一个问题能否成为您的广告活动的开始？ 
● 您能否更早地将您的品牌插入到客户研究阶段？ 
● 您能否把自己插入趋势或客户对话中？ 
● 您将如何衡量您的搜索广告活动？ 
 

 
 
有用的事实来支持您的创意点子 
 
平均而言，去商店之前点击广告商的谷歌搜索广告的消费者在商店里买东西的可能性要高出 
27%。 
来源：谷歌数据，美国，在可归因和不可归因的商家搜索广告点击子组之间平均每次店内购买和支出价值的中位数
百分比差异，广告商 = 25，2016 年 10 月 - 11 月 
 
 
无论是婴儿护理产品等日常购物，还是个人理财等相对少见的购物，58% 和 49% 的消费者
最常用的信息来源都是搜索。 
来源：移动，搜索，亚太地区，金融和银行，零售，全渠道，2017 年 7 月研究 

 
“立即打开”的搜索量自 2015 年以来增长了两倍，与“当日送达”相关的移动搜索量自 2015 年
以来增长了 120%。 
来源：谷歌数据 2017 年 1 月 - 6 月，与 2015 年 1 月 - 6 月。美国 

 

 

 
 

Creative Downloads  |  Search  |  www.createwithgoogle.com 


