
 
 

 

 

 

TrueView In-stream 

 

เป็นสิง่ท่ีผูช้มไมอ่าจมองขา้ม ในจักรวาลแหง่การกดขา้ม 
 
TrueView in-streamเรียกสัน้ๆ วา่ TrueView เป็นรูปแบบท่ีสร้างมาเพ่ือภาพยนตร์โดยเฉพาะ ลืมทุกสิง่ท่ีคุณรู้เก่ียวกับสปอต
โฆษณา 30 วนิาทีไปไดเ้ลย เพราะขอ้จาํกัดดา้นเวลาจะถูกแทนท่ีดว้ยการมีอารมณ์ร่วมของผูช้มไปเรียบร้อยแลว้ คุณคดิวา่ Tolstoy 
กังวลเร่ืองความยาวขณะเขียนเร่ืองสงครามและสันติภาพหรือเปลา่ แน่นอนวา่ไมเ่ลย นักสร้างงานสร้างสรรคมื์อดีทุกคนยอ่มบอกคุณวา่
แนวคดิตา่งหากท่ีสาํคัญ และ TrueView เป็นโอกาสเดด็ในการเขา้ถึงผูช้มท่ีมีอารมณ์ร่วมกับไอเดียของคุณไปถึงตอนจบ 

สิง่ท่ีน่าสนใจคือสงครามและสันติภาพมีฉากจบ 2 แบบ ซ่ึงไมมี่แบบใดแฮปป้ีเอนด้ิงเลย 
 
 

แตก่อ่นอ่ืน มาดูกันวา่ TrueView in-streamทาํงานอยา่งไร 

TrueView in-stream หรือโฆษณาแบบ “ขา้มได”้ จะปรากฏกอ่นวดีิโอ YouTube ระบบจะแสดง 5 วนิาทีแรกแกผู่ช้ม จากนัน้จะมี
ตัวเลือกให้ “ขา้ม” ดังนัน้ยิง่คุณดึงความสนใจไดเ้ร็วกย็ิง่ดี หากผูช้มขา้มกอ่น 30 วนิาทีหรือจนถึงระยะเวลาถา้วีดีโอสัน้กวา่ 30 วนิาที 
จะไมมี่คา่บริการ ซ่ึงทาํให้ TrueView เป็นพ้ืนท่ีสาํหรับทดลองความคดิสร้างสรรคท่ี์ดีเย่ียม 
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เลา่เร่ืองราวไดดี้ เพราะมีเวลาให้
เลา่ 
ถา้ผูช้มดูโฆษณา 30 วนิาที (หรือดูจนจบถา้โฆษณาสัน้กวา่ 30 วนิาที) จะเรียกวา่ “การดูจบ” การดูตอ่จากนัน้จะเรียกวา่ “อัตราการดู
ผา่น” และโดยท่ัวไปจะเป็นเมตริกหลักท่ีใชวั้ดการมีสว่นร่วมกับวดีิโอของคุณ อีกวธีิคือการวัดตามคา่ร้อยละของเวลาท่ีดู หรือ “ระยะเวลา
การดูเฉล่ีย” และคา่น้ีมีความแมน่ยาํในการบอกประสทิธิภาพของการรักษาผูช้มมากกวา่ เม่ือผูช้มรับชมพน้ 30 วนิาทีไปแลว้จะไมมี่การ
คดิคา่บริการ คุณจึงสามารถเลา่เร่ืองแบบยาวตามความตอ้งการท่ีมีรายละเอียดอยา่งบทสนทนาท่ีตัง้ใจคราฟตม์าอยา่งดี 
 

การดูแบบแพสซีฟเทียบกับแอก็ทีฟ 
 
การดูแบบพาสซีฟเป็นการดูโฆษณาท่ีเลา่เร่ืองในโทรทัศน์ตามเน้ือเร่ืองแบบเดิม ๆ ตามลาํดับ "ปัญหา วธีิแก ้บทสรุป" แบบท่ัวไป 
หมายความวา่กวา่โฆษณาจะจบ ผูช้มกห็มดความสนใจ เลน่โทรศัพท ์หรือแยไ่ปกวา่นัน้คือออกจากห้องไปชงชาด่ืมแทนแลว้ 
การดูแบบแอคทีฟจะชว่ยให้คุณควบคุมผูช้มไดด้ว้ยการให้ขอ้มูลหรือรูปแบบความบันเทงิแบบเจาะจงท่ีตรงกับความสนใจของผูช้ม ทาํให้
โฆษณาของคุณเป็นสิง่ท่ีผูช้มตอ้งการดู และให้ความสนใจมาก 
 

จัดหน้าจอ TrueView in-stream 
 
วธีิหน่ึงในการวเิคราะหโ์ครงสร้างเน้ือเร่ืองท่ีปรากฏข้ึนน้ีคือแบง่ออกเป็น 3 สว่น: 

ดึงดูดความสนใจตัง้แต ่5 วนิาทีแรก กอ่นท่ีปุ่มขา้มจะปรากฏ. 
ตอนกลาง รักษาความสนใจไวด้ว้ยชว่งเวลาสร้างอารมณ์ร่วม หรือ "ความเร้าใจ" 
ตอนจบ ปิดทา้ยดว้ยฉากจบท่ียอดเย่ียม บง่บอกให้ชัดเจนวา่ตอ้งการให้ทาํอะไรตอ่ไป 
 

สิง่ท่ีควรพิจารณา: 

1, 2, 3, กระโดด! 
ในชว่ง 5 วนิาทีแรกนัน้ผูช้มถูกตรึงอยูกั่บท่ี จงใชป้ระโยชน์จากชว่งเวลาน้ีให้มากท่ีสุด ทาํให้ผูช้ม "โผ" เขา้สูเ่ร่ืองราวดว้ยสิง่ท่ีน่าสนใจ
หรือไมค่าดคดิแตแ่รก กอ่นท่ีจะมีปุ่มขา้มปรากฏข้ึนมา 
 
ทาํให้ชีพจรเตน้รัว 
ใสช่ว่งเร้าใจเขา้ไปเพ่ือรักษาความสนใจจนจบตลอดระยะเวลาโฆษณา ชว่งเร้าใจน้ีคือชว่งเวลาท่ีดึงดูดความสนใจท่ีอาจจะตลก น่า
ประทับใจ หรือแมแ้ตแ่ปลกประหลาดกไ็ด ้เม่ือคุณเขียนสคริปต ์อยา่ลืมใสช่ว่งเร้าใจให้สมํา่เสมอเพ่ือรักษาความสนใจและทาํให้โดนใจผู้
ชมท่ีสุด 
 
อารมณ์เป็นสิง่ท่ีทรงพลัง 
ผูช้มมักถือหน้าจอไวห้า่งจากหน้าไปเพียงไมก่ี่น้ิว YouTube จึงเป็นประสบการณ์การรับชมท่ีใกลชิ้ดกับผูช้ม แถมยังนําเสนอเน้ือหาท่ี
ครอบคลุมทุกอารมณ์ ไมว่า่จะทาํให้ผูช้มหัวเราะออกมาดังๆ หรือร้องไห้จนตาบวม ซ่ึงยิง่เป็นเหตุผลให้คุณใชอ้ารมณ์ให้เป็นประโยชน์ใน
การสื่อสารและสร้างความใกลชิ้ดกับผูช้ม 
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จาํเป็นตอ้งทาํให้ดูเหมือนโฆษณาไหม 
ผูค้นมักจะบน่เร่ืองโฆษณา แตเ่รากยั็งรู้วา่คนมักจะคน้หาโฆษณามาดูใน YouTube ดว้ย ซ่ึงบอกให้เราทราบวา่คนไมไ่ดเ้กลียดโฆษณา 
แตเ่กลียดโฆษณาท่ีแยต่า่งหาก ดังนัน้จงเป็นเน้ือหาท่ีผูค้นตอ้งการดู 
 
  

รู้จักผูช้มของคุณ 
ทาํความคุน้เคยกับผูช้มของคุณโดยการดูเน้ือหาเดียวกับท่ีพวกเขาดูอยู ่โดยเฉพาะอยา่งยิง่เน่ืองจากน่ันคือท่ีท่ีโฆษณาของคุณมีแนวโน้ม
จะปรากฏ ขอ้มูลเชิงลึกของผูช้มขัน้สูงยังสามารถมอบบางสิง่เสริมให้เร่ืองราว ดังนัน้นอกจากการพิจารณาวา่ผูช้มของคุณเป็นใครแลว้ 
ควรพิจารณาวา่พวกเขาจะดูโฆษณาเม่ือไรและท่ีไหนดว้ย 
 
ยืมแนวคดิจากครีเอเตอร์์ 
เรียกผูช้มของคุณตรง ๆ เปิดอก จงเลา่เร่ืองราวจากใจ เน่ืองจากวธีิน้ีจะสร้างความสัมพันธไ์ดเ้ป็นอยา่งดี ครีเอเตอร์บน YouTube ทาํ
เชน่น้ีเพ่ือรักษาความสนใจรวมถึงผูช้มของพวกเขาอยูเ่สมอ จงหยบิยืมกลยุทธห์รือพฤติกรรมเชิงสร้างสรรคข์องพวกเขามาใชท้าํให้สาร
ของคุณมีความสร้างสรรคม์ากยิง่ข้ึน 
 
การทดลองคือวธีิเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุด 
ลองเปล่ียนการเปิดเร่ือง ความยาว แนวเร่ือง เวอร์ชัน หรืออะไรกต็ามท่ีคุณตอ้งการหลายๆ แบบ ยิง่คุณทดลองมากเทา่ไร กย็ิง่มีแนวโน้ม
ท่ีคุณจะพบวธีิสร้างความดึงดูดใจใหม ่ๆ และน่าสนใจไดม้ากเทา่นัน้ 
 
จัดหน้าจอสาํหรับมือถือ 
ถา่ยทาํโดยคาํนึงถึงสมาร์ทโฟนและแทบ็เลต็ โดยเฉพาะอยา่งยิง่เร่ืองการจัดหน้าจอและการตัดตอ่ กรอบแคบๆ จะดึงความสนใจและ
ทาํให้ดูในหน้าจอเลก็ๆ ไดง้า่ย จังหวะท่ีฉับไวจะทาํให้ผูช้มมีอารมณ์ร่วมมากข้ึนและรักษาความสนใจไวไ้ด ้การทดลองจัดหน้าจอภาพ
แนวนอนและแนวตัง้นับครัง้ไมถ่ว้นแสดงให้เหน็วา่ไมมี่ความแตกตา่งอยา่งเหน็ไดชั้ดนัก ดังนัน้เร่ืองน้ีตามใจคุณเลย แตใ่ห้นําเสยีงมาใช ้
ไมเ่พียงแตเ่สยีงจะชว่ยเสริมอารมณ์ให้เร่ืองเทา่นัน้ แตผู่ช้ม YouTube 95% ยังรับชมโดยเปิดเสยีงอีกดว้ย 
 

พลังแหง่ความสร้างสรรค ์
 

ตัวชว่ยจุดประกายความคดิสาํหรับคุณ: 
 

● ในชว่ง 5 วนิาทีแรก เราจะทาํอยา่งไรท่ีดึงความสนใจผูช้มไดบ้า้ง? 
● ถา้เป็นวีดีโอสาธิตผลิตภัณฑจ์ะเป็นอยา่งไร และถา้เป็นภาพยนตร์จะเป็นอยา่งไร? 
● แลว้ถา้พูดคุยกับผูช้มโดยตรงละ่จะเป็นอยา่งไร? 
● แลว้ถา้คุณสร้างคอนเทนตแ์ทนท่ีจะเป็นโฆษณาละ่? 

● เน้ือหาอะไรท่ีผูช้มของคุณกาํลังดูอยู?่ 
● ครีเอเตอร์คนใดเป็นผูนํ้าของแบรนดใ์นหมวดหมูเ่ดียวกับคุณ และเพราะเหตุใด? 
● คุณเป็นตัวคุณเองกวา่น้ีไดไ้หม มีความเป็นมนุษยก์วา่น้ีไดไ้หม สื่อสารจากใจกวา่น้ีไดไ้หม? 
● มีวธีิทดลองกับสคริปตอ์ะไรไดบ้า้ง? 
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ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือสนับสนุนความคดิสร้างสรรคข์องคุณ 
 
โฆษณาท่ีตรงใจผูช้มจะไดรั้บความสนใจเป็น 3 เทา่เม่ือเทียบกับวดีิโอโฆษณาโดยเฉล่ีย 
ท่ีมา: Google/Ipsos, Video Mobile Diary, สหรัฐอเมริกา, 2017, n จาก 4,381 (โอกาสในการเหน็โฆษณา) 

แคมเปญบน YouTube มากกวา่ 70% ชว่ยกระตุน้การเพิม่ยอดขายออฟไลน์ 

ท่ีมา: Commissioned Nielsen Matched Panel Analysis – ฐาน: แคมเปญ YouTube 47 แคมเปญตัง้แต ่2016-2017 จาก 9 
ประเทศ นับตามกลยุทธท่ี์ไดรั้บการทดสอบแลว้โดยมีการเพิม่ท่ีอิงจากชว่งระดับความสาํคัญทางเดียว 90% 
 
ผูช้มมากกวา่ 95% รับชมวดีิโอ YouTube โดยเปิดเสยีง 
ท่ีมา: ขอ้มูลภายในของ Google, ท่ัวโลก, ส.ค. 2016 (เม่ือระดับเสยีงอยูท่ี่อยา่งน้อย 10% สาํหรับโฆษณา YouTube) ยังเป็นขอ้มูลปัจจุบัน ณ 
ก.ย. 2018 
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